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CONTRATO N2 112/2019-UFMS

Pelo presente instrumento particular a FUNDACAO UNIVERSIDADE
FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL, instituida nos termos da Lei
6.674, de 05 de julho de 1979, inscrita no CNPJ/MF sob o numero
15.461.510/0001-33, com sede e foro nesta Capital, representada pelo seu
Pré-Reitor de Administracdo e Infraestrutura, Augusto Cesar Portella
Malheiros, nomeado pela Portaria n? 1.169 de 28.09.2017, publicada no
DOU de 02.10.2017, inscrito no CPF n?2 024.985.168-75, portador da
carteira de identidade n2 14889675-SSP/SP, doravante denominada
CONTRATANTE e COLAB TECNOLOGIA E SERVICOS INTERNET SA,
inscrita no CNPJ/MF sob o numero 19.381.604/0001-53, sediada a Rua
Pamplona, 1005. BL.5A - Jardim Paulista - Sao Paulo/SP - CEP: 01405-200,
doravante designada CONTRATADA, representada na forma de seus atos
constitutivos, tendo em vista 0 que consta no Processo n@°
23104.039199/2019-11, celebram este contrato, com fundamento no
Caput do Art. n? 25 da Lei n? 8.666/1993, que se regera pelas clausulas e
condicdes seguintes.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a locacao de licengca anual de uso
da plataforma gerencial Colab.gov, além do suporte a implantacao e
estruturacao do Programa de Gestao Colaborativa e Engajamento da
comunidade académica, que tem como objetivo principal integrar a
comunidade académica e entidades a fim de desenvolver uma gestdao
publica mais acessivel, conforme proposta comercial, parte integrante deste
instrumento independente de sua transcricao.

1.2 Detalhamento do objeto:

ttem Descricao Unidade | Quantidade | V. Unitério | V- Total
(anual)
1 Disponibiljza_mgéo de Plataforma UN 1 68.000.00 | 68.000.00
tecnologica para a UFMS




TOTAL | 68.000,00 ||

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia contratual é de 12 (doze) meses, contados a
partir da data da assinatura do instrumento contratual, prorrogaveis até 48
meses, nos termos do art. 57, inciso IV da Lei 8.666/1993.

2.2 O prazo para inicio dos trabalhos de assessoria técnica especializada e
entrega da tecnologia serd de até 10 dias Uteis apds a confirmacao de
recebimento da Ordem de Servicos.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor total da contratacdo é de R$ 68.000,00 (sessenta e oito mil
reais).

3.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias
diretas e indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos
e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo, bem
como todas as despesas de mobilizacao e desmobilizacao de
equipamentos e demais servicos pertinentes.

4, CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacao estao programadas em
dotacdao orcamentaria propria, prevista no orcamento da Unido, para o
exercicio de 2019, na classificacdo abaixo:

Gestao/Unidade: 15269/154054 - Fundacao Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul

Fontes dos Recursos: 8100000000 - Recursos ordindrios

8188000000 - Recursos das disponibilidades do
Tesouro Nacional

8250154054 - Recursos nao Financeiros
Diretamente Arrecadados

Programa de Trabalho: 12.364.2080.20RK.0054 - Funcionamento de
Instituicdes Federais de Ensino Superior no estado de MS;

Elemento de Despesa: 3390.40 - Servicos de tecnologia da informacao e
comunicacao - PJ

Nota de Empenho: 201NE806724.
5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
(conforme o disposto no Artigo 40, XIV, "a", da Lei 8.666/93) contados a
partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria,
para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

5.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto”
pelo servidor competente, condicionado este ato a verificacao da
conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacao aos servicos
efetivamente prestados e aos materiais empregados.

5.3. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a



Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

5.3.1. o prazo de validade;

5.3.2. adata da emissao;

5.3.3. o0s dados do contrato e do érgao contratante;

5.3.4. o periodo de prestacdo dos servicos;

5.3.5. o valor a pagar; e

5.3.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

5.4. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura ou dos
documentos pertinentes a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca
a liquidacao da despesa, como por exemplo, obrigacao financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao
da regularizacdo da situacao, ndo acarretando qualquer Onus para a
Contratante.

5.5. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucao Normativa
SEGES/MP n2 05, de 2017, serd efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.5.1. ndo produziu os resultados acordados;

5.5.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as
executou com a qualidade minima exigida;

5.5.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para
a execucao do servico, ou utiizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

5.5.4. Serda considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

5.5.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta
ao SICAF para verificar a manutencao das condicbes de habilitacao
exigidas no edital.

5.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da
contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

5.6. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis
pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

5.7. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

5.8. A emissao da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento



definitivo do servico, conforme o Termo de Referéncia.

5.9. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da contratante, ndao sera rescindido o
contrato em execucao com a contratada inadimplente no SICAF.

5.10. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista
na legislacao aplicavel.

5.11. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a
empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da
ativa do o6rgao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentarias vigente.

5.12. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional nao
sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

5.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
Contratada nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
| = (TX)

| = (6/100)/365

| =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE E ALTERACOES

6.1 Os precos sao fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do contrato.

6.2 Em caso de renovacao, os precos contratados das parcelas anuais
poderdo sofrer reajuste, aplicando-se o indice de Custos de Tecnologia da
Informacao - ICTI, conforme Portaria n? 6.432 de 11 de julho de 2018, do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, exclusivamente para
as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.3 No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima
variacao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoéria de cadlculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.



6.4 Nas afericdes finais, o indice utiizado para reajuste ser3,
obrigatoriamente, o definitivo.

6.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
gualquer forma nao possa mais ser utiizado, serda adotado, em
substituicao, o que vier a ser determinado pela legislacao entao em vigor.

6.6 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

6.7 O reajuste serd realizado por apostilamento.

7. CLAUSULA SETIMA - ESPECIFICACOES TECNICAS

7.1. A descricao do servico contratado é apresentado na Tabela 1.
Tabela 1 - Especificacdes

Item| Unid |Qtd Descricao
1 |unidade! 01 Disponibilizacao de PIaLthI-J:flslrSma tecnologica para a

7.2. Do Suporte e assessoria técnica especializada

7.2.1. A CONTRATADA devera prover suporte ao sistema durante a vigéncia
do contrato.

7.2.2. Para cumprir com a frente de implementacao de modernizacao do
atendimento ao académico, oferece-se servico de assessoria especializada
prestado pela CONTRATADA a qual consiste em 5 (cinco) etapas macro,
quais sejam:

a) Preparacao: Articulacao com apresentacdes e suporte técnico para
0Ss responsaveis; Estruturacdo com mapeamento dos canais de
comunicacdao e relacionamento com o académico; Estruturacao do
lancamento oficial do aplicativo pela Entidade;

b) Governanca: Formacao, estruturacao e acompanhamento de
reunides de Comité Gestor com principais Departamentos e pontos
focais; Formacao do Comité de Atendimento ao Académico; Indicacao
de gerentes do Programa e mapeamento das Departamentos chave;

c) Mobilizacao: Comunicagao com os académicos usuarios do aplicativo;
Articulacao com agentes locais;

d) Monitoramento: Acompanhamento periédico dos resultados
alcancados; Avaliacdes constantes do Programa e envio de relatérios a
cada 15 e 30 dias; Elaboracao de metas em conjunto com as liderancas
do Programa.

e) Treinamentos: Treinamentos para o uso do Colab.gov.
7.3. Plataforma tecnoldgica

7.3.1. Licenca de uso anual da ferramenta tecnolégica da plataforma
gerencial de acesso exclusivo pelos administradores publicos. Por meio do
Colab.gov, a Entidade pode gerenciar as demandas dos seus cidadaos de
forma pratica e inteligente, com gestdo das publicacbes postadas pelo
aplicativo Colab e pela Central de Ocorréncias.

7.4. Dos Requisitos de Seguranca

7.4.1. A CONTRATADA se obriga a tratar como informacdes sigilosas e
privadas da UFMS quaisquer informacdes, dados, controle de uso e



relatérios relacionados a prestacao dos servicos, utiizando-os apenas para
as finalidades previstas no Contrato, nao podendo revela-los ou facilitar
informacodes de terceiros.

7.4.2. A CONTRATANTE (UFMS) se compromete em relacao aos produtos
contratados:

7.4.3. Comunicar imediatamente e oficialmente a CONTRATADA sob
incidentes, falhas, problemas e/ou riscos relacionados a seguranca das
informacodes e dados envolvendo os produtos contratados.

7.4.4. Tomar providéncias, quando de sua competéncia, para reduzir ou
solucionar as causas relacionadas aos incidentes/problemas de seguranca
da informacao.

7.4.5. Permitir e controlar o acesso de empregados da CONTRATADA as
instalacdes da instituicao, assim como em relacao aos demais recursos
envolvidos e sob responsabilidade da UFMS.

7.4.6. Seguir as recomendacdes de uso do fabricante dos produtos.
7.5. Dos Demais Requisitos

7.5.1. Para a solicitacao de atendimento (chamados técnicos) em sistema
préprio da CONTRATADA (ou Fabricante), é desejavel que o sistema possua
capacidade de abertura de chamados a partir do envio de e-mail para
endereco especifico e recursos de acompanhamento via e-mail do
requisitante.

7.5.2. O sistema de abertura de chamados da CONTRATADA (ou
Fabricante), devera estar disponivel 24 horas por dia e 7 dias por semana,
independentemente de feriados, via internet e também disponivel em
horario comercial para abertura de chamados via telefone, respeitados em
ambos o0s casos o0s acordos de nivel de servico para inicio e fim do
atendimento.

7.5.3. A CONTRATADA ou Fabricante se responsabilizard pela triagem e
apuracao de detalhes junto ao requisitante do chamado a fim de esclarecer
os fatos e melhor registrar as necessidades da UFMS.

7.5.4. O encerramento de chamados técnicos dependera de concordancia
do solicitante da UFMS, inclusive para os chamados que apresentarem
dubiedade, respeitadas as evidéncias técnicas e o foco na resolucao efetiva
do problema.

7.5.5. O prazo para a conclusao do atendimento de chamados técnicos
de suporte sera de no maximo 03 (trés) dias Uteis apds o registro do
chamado.

8. N CLAUSULA OITAVA - CONDICOES DE RECEBIMENTO E
ACEITACAO DO OBJETO

8.1. O prazo para inicio dos trabalhos de assessoria técnica especializada e
entrega da tecnologia serd de até 10 dias Uteis apds a confirmacao de
recebimento da Nota de Empenho.

8.2. O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico /
administrativo ou pela equipe de fiscalizacao apdés a confirmacdao do
recebimento de acesso a tecnologia contratada.

8.3. O Recebimento definitivo: compreendera o ateste da nota fiscal pelo



requisitante e poderd ser realizado em data posterior, apdés a conferéncia
qualitativa das especificacbes e requisitos solicitados, com base nas
exigéncias especificadas no Contrato e proposta comercial. O prazo
maximo para o recebimento definitivo sera de 10 (dez) dias Uteis a partir do
recebimento provisério, independentemente de aceite formal pelo
requisitante.

8.4. Quando constatada alguma inconformidade com a solucao durante o
periodo compreendido entre o recebimento provisdério e o recebimento
definitivo, a UFMS notificard a CONTRATADA por e-mail ou chamado técnico,
gue devera substituir o servico em inconformidade num prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis contados da notificacdao. Extensdes de prazo nao sao
aplicaveis nesta hipdtese.

8.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e
das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicdes
legais em vigor.

8.6. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacbes constantes neste Contrato e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacao de
penalidades.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta.

9.2. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucao
dos servicos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as
solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

9.3. Nao praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais
como:

9.3.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacao previr o atendimento
direto, tais como nos servicos de recepcado e apoio ao usuario;

9.3.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

9.3.3. promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacao destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcao especifica para a
qual o trabalhador foi contratado; e

9.3.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do préprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratacao,
especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

9.4. Nomear o Gestor e os Fiscais: Técnico, Administrativo e Setorial do
contrato para acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto.



9.5. Prestar aos funciondrios da CONTRATADA todas as informacdes e
esclarecimentos necessarios que eventualmente venham a ser solicitados
sobre a execucao dos servicos.

9.6. Aplicar a CONTRATADA as sancdes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro
de Precos, quando se tratar de contrato oriundo de Ata de Registro de
Precos.

9.7. Proporcionar todas as facilidades para a CONTRATADA executar o
fornecimento dos servicos objeto da contratacao, permitindo, quando
necessario, o acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas
dependéncias. Esses profissionais ficarao sujeitos a todas as normas
internas da UFMS, principalmente as de seguranca, inclusive aquelas
referentes a identificacao, trajes, transito e permanéncia em suas
dependéncias.

9.8. Promover o acompanhamento e a fiscalizacao da execucao dos
servicos objeto da contratacao, sob o aspecto quantitativo e qualitativo,
anotando em registro préprio as falhas detectadas.

9.9. Comunicar prontamente a CONTRATADA qualquer anormalidade na
execucao do objeto, podendo recusar o recebimento, caso nao esteja de
acordo com as especificacbes e condicOes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

9.10. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em
conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas,
observando o disposto no art. 17, da Instrucao Normativa n? 1, de 4 de
abril 2019, da Secretaria de Governo Digital (Ministério da Economia).

9.11. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro
dos prazos preestabelecidos em Contrato.

9.12. Solicitar por escrito, durante o periodo de recebimento, a troca ou
correcao das licencas de uso que apresentarem erros ou nao estiverem de
acordo com a proposta comercial e especificacdes técnicas do Contrato.

9.13. Encaminhar formalmente a demanda, preferencialmente por meio de
Ordem de Servico ou Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos no Contrato e Termo de Referéncia, observando se o
disposto no arts. 18 e 32 da IN 01/20109.

9.14. Responsabilizar-se por quaisquer prejuizos advindos da utilizacao das
informacdes disponibiizadas por meio da solucao causados pela
CONTRATANTE a terceiros.

9.15. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o
desenvolvimento dos servicos objeto do contrato.

9.16. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da
Unido para adocao das medidas cabiveis quando do descumprimento das
obrigacdes pela Contratada.

9.17. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built",
especificacdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatorios de inspecbes técnicas apds o recebimento do
servico e notificacdes expedidas.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA



10.1. Indicar formalmente Preposto apto a representa-la junto a
contratante, que deverd responder pela fiel execucao do contrato.

10.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do fiscal do
contrato, inerentes a execucao do objeto contratual.

10.3. Manter os sistemas contratados em pleno funcionamento e livres de
erros, corrigir as licencas de uso que apresentarem qualquer tipo de erro
ou gue estiverem fora das especificacdes contidas no Termo de Referéncia.

10.4. Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibiidade com as
obrigacdes assumidas, as condicdes de qualificacao e habilitacao
necessarias para a contratacdgo com a Administracao Publica,
apresentando, sempre que exigidos, os comprovantes de regularidade
fiscal, juridica, técnica e econdmica.

10.5. Responsabilizar-se pelas despesas de quaisquer tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, prestacao de
garantia, e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir na execucao
do contrato.

10.6. Manter sigilo absoluto sobre informacdes, dados e documentos
provenientes da Execucao do Contrato e também as demais informacdes
internas do CONTRATANTE, a que a CONTRATADA tiver conhecimento, por
forca de execucao do objeto contratado.

10.7. Informar a CONTRATANTE sempre que forem disponibilizadas
atualizacdes significativas dos sistemas contratados.

10.8. Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem nos servicos, até o limite estabelecido no
pardgrafo 12 do art. 65 da Lei n®. 8.666/1993.

10.9. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou
a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relacao contratual, nao excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacao ou o acompanhamento da
execucao do contrato.

10.10. Ao final do contrato realizar a transicao contratual com transferéncia
de conhecimento e técnicas empregadas, sem perda de informacoes,
podendo exigir, inclusive, a capacitacao dos técnicos da CONTRATANTE ou
da nova empresa que continuara a execucao dos servicos

10.11. Quando especificada, manter, durante a execucao do Contrato,
equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da Solucao de TIC.

10.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato.

10.13. Prover suporte ao sistema durante a vigéncia do contrato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANCOES
ADMINISTRATIVAS

11.1 Comete infracao administrativa nos termos da Lei n? 8.666, 1993 e da
Resolucao 143 CD, de 28 de agosto de 2019 da UFMS a Contratada que,
na fase de execucao contratual:

11.2 Nao celebrar o contrato:

11.2.1 recusar ou deixar de enviar documento necessario para comprovar



a capacidade de assinatura do contrato;

11.2.2 recusar ou deixar de assinar contrato dentro do prazo de validade
da proposta;

11.2.3 recusar ou deixar de confirmar o recebimento da Nota de Empenho
referente ao contratos;

11.3 Sancoes aplicaveis para as condutas 11.2.1, 11.2.2, 11.2.3:
11.3.1 Adverténcia;

11.3.2 Multa de 1% do valor total do contrato, por dia de descumprimento,
no limite maximo de 10 % ;

11.3.3 Suspensao temporaria e impedimento de licitar/contratar com a
UFMS pelo periodo de 4 (quatro) meses e/ou declaracao de inidoneidade;

11.4 Inexecutar total ou parcialmente o contrato:

11.4.1 falhar na execucao do contrato, como:

a) entregar materiais com caracteristicas diversas daquelas constantes na
proposta, no contrato ou na ata de registro de precos;

b) deixar de substituir materiais com caracteristicas diversas daquelas
constantes na proposta ou no contrato, no prazo estipulado pela
Administracao;

c) atrasar a entrega de quaisquer dos itens solicitados por prazo superior a
30 (trinta) dias;

d) recusar-se ou deixar de fornecer quaisquer dos itens
contratados/registrados;

e) deixar de entregar documentacao fundamental para execucao
contratual;

f) deixar de prestar esclarecimentos a contratante quando for necessario a
execucao do contrato;

11.4.1.1 Sancoes aplicaveis para as condutas 11.4.1
a) Adverténcia;

b) Multa de 1% do valor total do contrato, por dia de descumprimento, no
limite maximo de 10 % ;

c) Suspensdo temporaria e impedimento de licitar/contratar com a UFMS
pelo periodo de 1 (um) ano e/ou declaracao de inidoneidade;

11.4.2 Fraudar na execuc¢ao do contrato, como:
a) elevar arbitrariamente os precos;

b) fornecer, como verdadeiro ou perfeito, material falsificado ou
deteriorado;

C) entregar um material por outro;
d) alterar substancia, qualidade ou quantidade do material fornecido;

e) tornar, por qualquer modo, injustamente, mais onerosa a proposta ou a
execucao do contrato.

11.4.2.1 Sancoes aplicaveis para a conduta 11.4.2:
a) Adverténcia;
b) Multa de 20% do valor total do evento nao cumprido;



c) Suspensao temporaria e impedimento de licitar/contratar com a UFMS
pelo periodo de 2 (dois) anos e/ou declaragao de inidoneidade;

11.5 Atrasar na execucao do contrato:
11.5.1 ensejar o retardamento da execucao do objeto contratual,

11.5.2 praticar qualquer acao ou omissao que prejudique o bom andamento
da execucao do contrato;

11.5.3 deixar de prestar garantia quando exigido
11.6. Sancoes aplicaveis para a conduta 11.5
a) Adverténcia;

b) Multa de 1% do valor total do contrato, por dia de descumprimento, no
limite maximo de 15% ;

c) Suspensao temporaria e impedimento de licitar/contratar com a UFMS
pelo periodo de 1 (um) ano e/ou declaracao de inidoneidade;

11.7 Demonstrar nao possuir idoneidade para contratar com a
Administracao, tendo em vista seus atos ilicitos;

11.7.1 realizar atos comprovadamente de ma-fé com dolo;

11.7.2 participar de empresa constituida com a finalidade de burlar
penalidade aplicada anteriormente;

11.7.3 atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;

11.7.4 paralisacao da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa
e prévia comunicacao a Administracao

11.8 Sancoes aplicaveis para a conduta 11.7
a) Multa de 20% do valor total do evento nao cumprido;

b) Suspensao temporaria e impedimento de licitar/contratar com a UFMS
pelo periodo de 2 (dois) anos e/ou declaragao de inidoneidade;

11.9 Praticar dolosamente fraude fiscal - art. 88
11.9.1 fazer declaracao falsa sobre seu enquadramento fiscal
11.9.2 omitir informacdes em suas notas fiscais;

11.9.3 falsificar ou alterar notas fiscais

11.10 Sancoes aplicaveis para a conduta 11.9

a) Multa de 20% do valor total do evento nao cumprido;

b) Suspensao temporaria e impedimento de licitar/contratar com a UFMS
pelo periodo de 2 (dois) anos e/ou declaracao de inidoneidade;

11.11 A aplicacdao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 10520/2002,
subsidiariamente a Lei 8.666, de 1993, e Lein? 9.784, de 1999.

11.12 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serao
deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Uniao, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serao inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

11.13 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo



maximo de 10 dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicacao
enviada pela autoridade competente.

11.14 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos
causados pela conduta do licitante, a Uniao ou Entidade poderd cobrar o
valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

11.15 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da
pena, bem como o dano causado a Administracao, observado o principio da
proporcionalidade.

11.6 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios
de pratica de infracao administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 12 de
agosto de 2013, como ato lesivo a administracao publica nacional ou
estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuracao da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao sobre a
eventual instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo
de Responsabilizacao - PAR.

11.7 A apuracao e o julgamento das demais infracdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracao Pudblica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013,
seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

11.8 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de
danos e prejuizos a Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdao de agente publico.

11.9 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses
previstas no art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, com as consequéncias
indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacao das sancodes
previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

12.2. Os casos de rescisao contratual serdao formalmente motivados,
assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso
de rescisao administrativa prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, serad precedido:

12.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

12.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indenizacdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDACOES

13.1. E vedado a CONTRATADA:

14.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacao financeira;

14.1.2. Interromper a execucao dos servicos sob alegacao de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos



previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - GESTAO E FISCALIZACAO
CONTRATUAL

14.1. Papéis e Responsabilidades

14.1.1. Para a execucao do objeto da presente contratacao deverao ser
designados os seguintes papéis e respectivas responsabilidades:

a) Preposto: representante da Contatada, por ela indicado e
formalmente nomeado, responsavel por acompanhar a execucao do
objeto e atuar como interlocutor principal junto a UFMS, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questoes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

b) Gestor do Contrato: é o representante da administracao,
designado para acompanhar e fiscalzar a execucao do contrato,
devendo coordenar e comandar todo o processo de fiscalizacao. Na
indicacao do Gestor do Contrato, devem ser considerados a
compatibiidade com as atribuicbes do cargo, a complexidade da
fiscalizacao, o quantitativo de contratos por servidor e a sua capacidade
para o desempenho das atividades. O Gestor tem como principais
atribuicdes:

| - Acompanhar a execucao financeira do contrato.

[ - Encaminhar as Notas Fiscais atestadas as unidades
responsaveis para o pagamento.

Il - Esclarecer as dulvidas do preposto ou representante da
CONTRATADA.

IV - Informar em tempo habil, a autoridade competente, eventuais
problemas na execucao contratual dentre outras atribuicoes
detalhadas no Manual de Gestao e Fiscalizacao de Contratos da
UFMS. (Resolucao CD n? 193, de 27 de setembro de 2019)

c) Fiscal Técnico: profissional de Tecnologia da Informacao,
preferencialmente lotado na unidade que solicitou a compra, para
fiscalizar tecnicamente a execucao do objeto, auxiliar os Requisitantes
guanto as duvidas técnicas e interlocucdes junto a CONTRATADA,
dentre outras atribuicoes detalhadas no Manual de Gestao e Fiscalizacao
de Contratos da UFMS. (Resolucao CD n? 193, de 27 de setembro de
2019)

d) Fiscal Administrativo: verificar as certiddes de regularidade da
CONTRATADA, registrar e controlar o saldo do empenho, verificar
prazos de entrega, conferir notas fiscais e outros documentos
entregues pela CONTRATADA, instruir processo de sancao
administrativa com auxilio dos fiscais requisitantes e técnicos quando
necessario, dentre outras atribuicoes a serem detalhadas no Manual de
Gestao e Fiscalizacao de Contratos da UFMS. (Resolucao CD n? 193, de
27 de setembro de 2019)

e) Fiscal Setorial: cabera a qualquer servidor que solicitar a compra de
licencas, fiscalizar os bens e servicos contratados, observando os
prazos e as obrigacdes dispostas no Termo de Referéncia, incluindo
atestar o recebimento definitivo dos bens adquiridos que estiverem em



conformidade com o objeto contratado, sua marca, modelo e
especificacdes, solicitar servicos de suporte e garantia, dentre outras
atribuicdes a serem detalhadas no Manual de Gestao e Fiscalizacao de
Contratos da UFMS. (Resolucao CD n? 193, de 27 de setembro de 2019)

14.2. Designacao do Gestor e Fiscais do Contrato

14.2.1. O Gestor de Contrato, Gestor Substituto, deverao ser formalmente
designados até a data de inicio da execucao contratual.

14.2.2. Caberd a Unidade Requisitante a indicacao de servidores que
atuarao como Gestor, Gestor do Substituto e Fiscal Administrativo, sendo
designados pela autoridade competente para a assinatura do contrato, por
meio de Instrucao de Servico.

14.2.3. Caberd a AGETIC a indicacao de Fiscal Técnico, sendo designado
pela autoridade competente para a assinatura do contrato, por meio de
Instrucao de Servico.

14.2.4. A comunicacdo entre a fiscalizacdo e a CONTRATADA devera ser
realizada formalmente, por meio de Oficio, ou qualquer outra forma que
possibilite comprovacao nos autos e anotacdes ou registros no Relatério de
Servicos.

14.3. Na ocasiao da Assinatura do contrato,
a CONTRATADA devera informar os canais de atendimento e suporte por
telefone e endereco eletronico.

14.4. A comunicacao entre a fiscalizacao e a CONTRATADA devera ser
realizada formalmente, por meio de Oficio, ou qualquer outra forma que
possibilite comprovacao nos autos e anotacdes ou registros no Relatorio de
Servicos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na Lein?2 110.520, de 2002 e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do
Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste
instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Uniao, no prazo previsto na Lei
n2 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Fica eleito o foro da Secao Judiciaria da Justica Federal de Federal de
Mato Grosso do Sul, subsecao de Campo Grande para dirimir quaisquer
guestdes oriundas do presente Contrato, com exclusao de qualquer outro.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado,
apds ter sido lido, o presente Contrato é assinado eletronicamente pelas
partes.

Pela FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL

Augusto Cesar Portella Malheiros



Pré-reitor de Administracao e Infraestrutura

Pela COLAB TECNOLOGIA E SERVICOS INTERNET SA

Documento assinado eletronicamente por PAULO JOSE
MULLER PANDOLFI, Usuario Externo, em 31/12/2019,
as 16:58, conforme horario oficial de Mato Grosso do Sul,
com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Augusto Cesar
Portella Malheiros, Pro-Reitor(a), em 31/12/2019, as
17:14, conforme horario oficial de Mato Grosso do Sul, com
fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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iars [ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
R .t_g";-- https://sei.ufms.br/sei/controlador_externo.php?

c Fp e acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o cédigo verificador 1721812 e o cédigo CRC
# 4125755A.
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